Actions et réseaux de santé 

en Basse-Normandie

Dossier promoteur simplifié
Nom du projet 

Espace Régional d’Education Thérapeutique – Basse Normandie

Thématique 

Maladies chroniques (initialement Diabète, Obésité, cardio-vasculaire)

Aire géographique 

Basse-Normandie 

Résumé du projet 


L’association Espace Régional d’Education Thérapeutique – Basse Normandie a pour objet de promouvoir et développer la pratique de l’éducation thérapeutique sur le territoire bas-normand. L’expérience des huit structures concernées par ces thématiques (associations DiabCaen, DiabVire, DiabOrne, Espace Santé du Bocage, ROD Centre Manche, ROC, Couleur Santé – Education Thérapeutique et GCS Réseau de Santé du Bessin) doit permettre la construction d’une plateforme régionale en éducation thérapeutique. Elle doit favoriser l’accès à tous les patients atteints de maladie chronique à une offre d’éducation thérapeutique et sa lisibilité auprès des professionnels de santé sur le territoire Bas-normands. 


Au sein d’un bassin de vie, le patient doit pouvoir accéder aux programmes d’éducation thérapeutique (sur les thématiques : diabète, obésité, cardio-vasculaire initialement) dans le cadre d’un projet personnalisé de soins, véritablement coordonné. Il devra pouvoir identifier un lieu, une équipe transversale de coordination du bassin de vie dans sa prise en charge en relation avec le médecin traitant. Des réunions de concertation multidisciplinaires pourront être organisés pour les prises en charge de situations complexes. 
Promoteur du projet

Structure promotrice

Espace Régionale Education Thérapeutique – Basse Normandie

Siège social : 3 place de l’Europe, 14200 HEROUVILLE SAINT CLAIR

Forme juridique : Association loi 1901 

N° SIRET : en attente

Code APE : en attente

Date de parution au journal officiel : en attente

Responsable juridique 

Nom : DR Yves REZNIK

Téléphone : 06 70 85 02 61

Fax :

E-mail : reznik-y@chu-caen.fr

Personne contact 

(Pour toute demande de renseignement au cours de l’instruction du dossier)

Nom : Audrey ARMAND

Coordonnées : 96 route d’Harcourt 14123 FLEURY SUR ORNE

Tél : 06 64 23 92 76

Acteurs

 
Le conseil d’administration est composé d’un représentant des huit membres fondateurs.

Le comité de pilotage est composé d’un représentant des membres fondateurs, des salariés de l’association ERET, ainsi que des intervenants extérieurs bénévoles ou mis à disposition.

Un ou des comités scientifiques composés de professionnels de santé libéraux et hospitaliers seront mis en place afin de valider les référentiels, programmes et avancements de cette plateforme.


Les acteurs du territoire déjà identifiés et/ou déjà en relation avec les membres fondateurs et en particulier :

· Les éducateurs thérapeutiques déjà en activité

· Les chargés de missions EPS/ PS et l’IREPS

· Les Pôles de Santé Libéraux et Ambulatoires et Maisons de Santé

· Les centres de prise en charge ayant déposés un programme d’éducation thérapeutique validé par l’ARS de Basse-Normandie (MSA, IRSA…)

· Les établissements de santé, Soins de Suite et de Rééducation, EHPAD

Engagements et propositions 
Quels sont les priorités retenues et les choix effectués pour la nouvelle période de financement ?

Zone géographique couverte par le projet : Basse Normandie.

Offre de soins disponible actuellement : à recenser durant cette période.

Quel est votre objectif général (résultat principal souhaité en termes de santé) pour le financement à venir ? Qui ? Quoi ? Où ?

Les objectifs pour la période  de décembre 2011 à avril 2012 sont : 

· Rendre opérationnelle une plateforme régionale en éducation thérapeutique et des antennes locales (nombre et stratégie de développement de ces antennes à établir pendant cette période) ;

· Elaborer un état des lieux des professionnels ayant les compétences nécessaires en éducation thérapeutique sur la Basse-Normandie ;

· Impliquer activement les professionnels de santé libéraux et hospitaliers dans cette plateforme d’ETP ;








 

· Proposer un outil de validation des acquis en ETP spécifique au territoire bas-normand ;

· Elaborer un référentiel de connaissances sur les thématiques proposées et de compétences en ETP ; 

· Harmoniser les programmes ETP existants sur les différentes thématiques et leur hiérarchisation, en les adaptant sur chaque bassin de vie ;

· Définir un parcours patient, séances collectives et individuelles et leurs évaluations ;

· Mettre en place  des procédures et documents circulants, des évaluations des programmes et de la structure régionale 

















· Adapter et faire évoluer les système d’information existants (DMP, IRIS, ASIP Santé… ) ;












· Participer à la définition des modes de rémunération de l’ETP en participation avec l’ARS ; 

· Proposer un  programme de développement
:

· de formation des professionnels de santé en ETP sur la Basse-Normandie.

· de promotion de l’ETP auprès des professionnels de santé et plus particulièrement des médecins de premier recours.

Le comité de pilotage permettra la coordination et la mise en œuvre de ses missions sur la période initiale :

· une équipe salariée de l’association (cf fiches de poste jointes en annexe) ;

· la mise à disposition de temps de travail des coordinateurs des réseaux existants

L’équipe salariée est composée de :

· 1 médecin coordinateur à 0.45 ETP

· 2 infirmières pour 0.6 ETP

· 1 diététicienne pour 0.4 ETP

· 1 assistante administrative pour 0.5 ETP


Les coordinateurs des réseaux et association encore en activité (ROD, ROC, Couleur Santé Education Thérapeutique, GCS « Soigner ensemble en Bessin ») pourront consacrer une partie de leur temps à l’élaboration du dossier promoteur. 


Des intervenants extérieurs en tant que bénévoles ou mis à disposition pourront intervenir dans les différents comités.

Les prestataires : 

Un cabinet comptable et/ou une association pour la gestion des salaires et de la comptabilité

Une société de maintenance informatique pour la mise en service des ordinateurs et téléphonie.

L’adaptation et l’évolution du système d’information par une société externe sera décidée par le conseil d’administration.

Les moyens matériels :

Des locaux : dans les anciens locaux de l’association DIAB Caen, loué à l’IREPS de Basse Normandie.

Du matériel de bureau, photocopieurs  et informatique, propriété de l’association Diab Caen.

Chaque membre du comité de pilotage mettra à  disposition du matériel informatique et photocopie (récupération du photocopieur de l’Espace Santé du Bocage sur cette période).

L’association versera une caution pour la mise à disposition de téléphones afin de pouvoir utiliser les lignes téléphoniques déjà en place. 

	
	Date la mesure T0 de l’indicateur de suivi
	Echéance souhaité pour l’atteinte du résultat
	Indicateurs de suivi de l’objectif

(ils sont nécessairement en lien avec les indicateurs utilisés pour justifier le besoin)
	Actions
	Moyens spécifiques 
	Indicateur de suivi et d’interprétation de l’action 

	Objectif 1

Créer une plateforme régionale en éducation thérapeutique
	12 décembre 2011
	30 avril 2012
	Rédaction du dossier promoteur
	Définir les missions de la plateforme
	Réunions internes, Référenciels HAS, code de la santé publique
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Rechercher des partenaires financiers, négocier des financements et monter des budgets prévisionnels
	Rendez-vous et réunions internes
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Assurer la représentation et la visibilité du dispositif auprès de l’ensemble des instances institutionnelles et des financeurs
	Rendez-vous
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Assurer la vie de l’association (comptabilité, fiscalité…)
	Réunions ou délégation pour les salariés ou l’entreprise comptable
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Créer le comité de pilotage
	Réunions internes
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Créer des comités scientifiques
	Réunions internes
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Créer les fiches de poste des salariés
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Recrutement

	
	
	
	
	Concevoir et diffuser des procédures au sein du dispositif (règlement intérieur, protocoles…)
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Nombre de procédures et indicateurs

	
	
	
	
	Créer des outils d’évaluation du dispositif
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Tableau de bord

	Objectif 2

Créer des antennes locales
	12 décembre 2011
	30 avril 2012
	Rédaction du dossier promoteur
	Répertorier des dispositifs locaux pré-existants susceptibles de devenir des antennes de coordination locales
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Rédiger des conventions pour les dispositifs locaux pré-existants susceptibles de devenir des antennes de coordination locales
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Conventions

	
	
	
	
	Recruter des salariés ou passer des conventions avec les dispositifs pré-existants
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA
	Recrutement, nombre de conventions signées

	
	
	
	
	Repérer les éducateurs ayant des compétences en ETP
	Réunions et rencontres
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Prendre en compte le volet social et l’accès aux soins des plus démunis et des plus fragiles
	
	Annuaire sanitaire et social Normandie

	Objectif 3

Rédiger les programmes en ETP
	12 décembre 2011
	30 avril 2012
	Rédaction du dossier promoteur
	Répertorier et harmoniser les programmes validés par l’ARS sur les thématiques diabète, obésité et cardio-vasculaires
	Réunions, rencontres, comités de pilotage

Et validation par le comité scientifique
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

Nombre de programme par thématique

	
	
	
	
	Hiérarchiser les programmes par thématique
	Réunions, comités de pilotage 

Et validation par le comité scientifique
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Adapter et mettre en valeur sur chaque bassin de vie
	Rencontres

Et validation par le comité scientifique
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Créer des outils d’évaluation du programme
	Réunions, comités de pilotage 

Et validation par le comité scientifique
	

	Objectif 4

Promotion d’outils de communication commun au sein de la région
	12 décembre 2011
	30 avril 2012
	Rédaction du dossier promoteur
	Construire et mettre en œuvre le système d’information impliquant l’ensemble des partenaires du dispositif (IRIS, GCS Télésanté, DMP)
	Rédaction par comité de pilotage et validation par le CA

Echanges électroniques avec les partenaires
	Tableau de bord

	
	
	
	
	Mettre en place un dossier patient au sein du dispositif
	Comité de pilotage et validation par le CA
	Effectivité du dossier

	
	
	
	
	Impulser des actions de communication interne et externe
	Comité de pilotage
	Tableau de bord

	Objectif 5

Stratégie de formation des professionnels régionaux à l’ETP
	12 décembre 2011
	30 avril 2012
	Rédaction du dossier promoteur
	Répertorier l’offre de formation en ETP régionale et nationale
	Réunions
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés

	
	
	
	
	Créer une validation des acquis en ETP au niveau régional
	Comité de pilotage et validation par le CA et les comités scientifiques
	Compte-rendus, écrits, datés, paraphés


Budget prévisionnel
(Tableau ci-dessous)

	Nature des dépenses
	Détail du calcul
	BUDGET PREVISIONNEL 2012
	

	EQUIPEMENTS
	0,00  
	0,00  
	 

	SYSTEME D'INFORMATIONS
	 
	10 500,00  
	 

	Remise en marche du système de téléphonie, informatique et système d’information
	 
	10 500,00  
	

	FONCTIONNEMENT
	 
	76 387,60  
	 

	Masse salariale et intervenants humains impactant la structure administrative
	 
	57 617,60  
	 

	Charges de personnels salariés du réseau 
	1,95  
	47647,60  
	avec primes de précarité

	Coordinateur médical   
	0,45
	19 000,00  
	

	Secrétaire comptable
	0,50
	5 900,00  
	

	Infirmière
	0,60
	10 611,00  
	

	Diététicien
	0,40
	7 805,00  
	

	Médecine du travail
	 
	250,00  
	

	Indemnisation des personnes  participant au comité de pilotage
	 Barême plafonné aux recommandations du Comité Régional FIQCS
	7 320,00  
	10 réunions 
2 MG
2 MS
2 PS

	Expertise comptable et commissaire aux comptes
	 expert comptable
commissaire aux comptes
	2 300,00  
	

	Formations
	 
	0,00  
	

	Frais généraux 
	 
	18 870,00  
	 

	Frais de Déplacements,
	 
	5 000,00  
	

	Affranchissements et téléphonie
	 
	800,00  
	

	Fourniture de bureau et informatiques
	 
	2 500,00  
	

	Loyer et charges locatives
	 
	10 000,00  
	

	location photocopieur
	 
	300,00  
	

	Assurances
	 
	170,00  
	

	Frais de tenue de compte
	 
	100,00  
	

	Promotion du réseau
	 
	0,00  
	 

	Etudes et recherches
	 
	0,00  
	

	EVALUATION EXTERNE (sous traitance)
	0,00
	0,00  
	 

	REMUNERATIONS SPECIFIQUES 
	 
	0,00  
	 

	Rémunération spécifiques des PS libéraux - Soins
	 
	0,00  
	 

	Rémunérations spécifiques des PS libéraux - Hors soins et Education therapeutique
	 
	0,00  
	 

	Rémunérations spécifiques en éducation thérapeutique pour les autres intervenants
	0,00
	0,00  
	 

	TOTAL GENERAL
	 
	86 887,60  
	


